
 

                                                        Wzór umowy zał. nr  2 do SWZ 

 

UMOWA Nr …………  

 

zawarta w dniu ……………… roku w Krempnej, pomiędzy: 

Magurskim Parkiem Narodowym z siedzibą w Krempnej 59, 38-232 Krempna 

NIP: 685 232 40 44, REGON: 180789309, 

który reprezentuje: ……………………………………………….. 

zwanym dalej „Zamawiającym” 

a 

………………………………………………. 

NIP: ……………………………, REGON: ……………………….. 

który reprezentuje  - ………………………… 

zwanym dalej „Wykonawcą” 

zwanymi w dalszej treści umowy „Stronami” 

 

W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy 

w postępowaniu o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie przetargu 

nieograniczonego na podstawie przepisu art. 132  Ustawy z dnia 11 września 

2019 r. Prawo zamówień publicznych (zwanej dalej pzp), została zawarta umowa 

o treści następującej: 

 

§ 1 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa i wdrożenie kompleksowego 

systemu informatycznego (GIS) wspomagającego zarządzanie Magurskim 

Parkiem Narodowym (realizację zadań ochronnych i monitoring przyrodniczy), 

zwanego dalej Systemem GIS, w ramach projektu pn. „Usprawnienie zarządzania 

ochroną przyrody ostoi Natura 2000 w Magurskim Parku Narodowym w oparciu 

o nowe systemy monitoringowe i aktualizację danych z terenu” numer projektu 

FENX.01.05-IW.01-0046/24 w ramach działania FENX.01.05.Ochrona przyrody i 

rozwój zielonej infrastruktury priorytetu FENX.01 Wsparcie sektorów energetyka i 

środowisko z Funduszu Spójności programu Fundusze Europejskie na 

Infrastrukturę, Klimat, Środowisko 2021-2027. 

2. W ramach umowy Wykonawca zobowiązuje się do:  

1) dostarczenia, zintegrowania i uruchomienia systemu informatycznego,  



2)  przeprowadzenie szkolenia stacjonarnego dla pracowników Zamawiającego 

w zakresie użytkowania oraz obsługi przedmiotu zamówienia.  

3. System informatyczny, o którym mowa w ust. 2 pkt 1 , będzie obejmował 

w szczególności następujące moduły funkcjonalne: 

1)  Zarządzanie stanem posiadania, 

2)  Zarządzanie planowaniem i wykonaniem zadań ochronnych na terenie 

parku,  

3)  Prowadzenie monitoringu przyrodniczego,  

4)  Zarządzanie stałymi powierzchniami obserwacyjnymi, 

zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy – Szczegółowym opisem przedmiotu 

zamówienia. 

4. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, zakres zobowiązań Wykonawcy oraz 

warunki realizacji zamówienia określa załącznik nr 1 do umowy – Szczegółowy 

opis przedmiotu zamówienia. 

 

§ 2 

1. Termin realizacji całości zamówienia: do dnia 30 kwietnia 2028 r., w tym: 

1) Etap I – do 15 grudnia 2026 r. 

2) Etap II – do 30 listopada 2027 r 

3) Etap III – do 30 kwietnia 2028 r 

 

§ 3 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za nienależyte wykonanie niniejszej 

umowy na zasadach określonych w niniejszej umowie oraz w powszechnie 

obowiązujących przepisach prawa. 

2. Zamawiający i Wykonawca obowiązani są współdziałać przy wykonaniu umowy 

w sprawie zamówienia publicznego w celu należytej realizacji zamówienia. 

3. Wykonawca jest zobowiązany stosować się do wytycznych udzielanych przez 

Zamawiającego oraz udzielania wyjaśnień dotyczących realizacji przedmiotu 

zamówienia na każde żądanie Zamawiającego w terminie wskazanym przez 

Zamawiającego. 

4. Zamawiający ma prawo kontrolować postępy wykonywania Umowy oraz jej 

jakość w tym również poprzez żądanie pisemnych sprawozdań z dotychczas 

wykonanych prac w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego i upoważnia do 

wykonywania tych czynności swojego przedstawiciela: ….. , numer telefonu: ….. 

5. Przedstawicielem Wykonawcy uprawnionym do kontaktów z Zamawiającym jest:, 

…… numer telefonu …….  

 



§ 4 

1. Strony ustalają, że obowiązującą ich formą wynagrodzenia jest wynagrodzenie 

ryczałtowe określone w ofercie Wykonawcy.  

2. Wynagrodzenie za całość przedmiotu umowy wyraża się kwotą: wartość netto: 

……………. zł., podatek VAT ….%, tj. ……….… zł, cena brutto …………………. zł. 

(słownie zł:……………………….………..……..),  

3. Ustala się, że wynagrodzenie Wykonawcy brutto przedstawione w ust. 2 

uwzględnia wszystkie obowiązujące w Polsce podatki, łącznie z podatkiem VAT 

oraz wszelkie inne opłaty i koszty związane z wykonywaniem usługi oraz 

wszelkie składniki niezbędne do prawidłowego wykonania umowy, w tym 

także wynagrodzenie za ustanowienie licencji na korzystania ze wszystkich 

utworów i innych dóbr własności intelektualnej wykonanych lub 

dostarczonych w ramach Umowy, na warunkach w niej określonych. 

4. Wynagrodzenie będzie wypłacane w trzech częściach, na podstawie dwóch 

faktur częściowych i faktury końcowej, w następujący sposób: 

1) Etap I – w wysokości: wartość netto: ……………. zł., podatek VAT ….%, tj. ……….… 

zł, cena brutto …………………. zł. (słownie zł:……………………….………..……..),, w tym: 

a) Dostawa licencji: 

•  Licencja bezterminowa dla użytkowników systemu monitorowania 

pozyskania i obrotu drewnem, 

• Licencja bezterminowa na system zarządzania gruntami leśnymi oraz 

monitorowania pozyskania i obrotu drewnem, 

• Licencja bezterminowa na system Web GIS. 

b) Częściowe wykonanie usługi wdrożenia kompleksowego systemu 

informatycznego (GIS) wspomagającego zarządzanie Magurskim Parkiem 

Narodowym, o wartości w Etapie I nieprzekraczającej 6% całkowitej wartości 

umowy. 

c) Szkolenia. 

2) Etap II – w wysokości wartość netto: ……………. zł., podatek VAT ….%, tj. ……….… 

zł, cena brutto …………………. zł. (słownie zł:……………………….………..……..),, w tym: 

 a) Dostawa licencji: 

•  Licencja bezterminowa dla użytkowników na system Monitoringu 

Przyrodniczego, 

b) Wdrożenie systemu wraz z dostosowaniem do wymagań zawartych w OPZ. 

c) Szkolenia.  

 

3) Etap III – po wykonaniu całości przedmiotu umowy oraz dokonaniu 

końcowego odbioru, zgodnie z § 6 ust. 5–8 umowy, w wysokości: wartość 



netto: ……………. zł., podatek VAT ….%, tj. ……….… zł, cena brutto …………………. 

zł. (słownie zł:……………………….………..……..).. 

5. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie w formie przelewu na konto 

Wykonawcy, w ciągu 30 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo 

wystawionej faktury.  

6. . Zapłata dokonana zostanie w PLN na rachunek bankowy Wykonawcy nr 

………………………………………………………………………………………………………………………… 

7.  Za datę zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

 

§ 5 

1. Wykonawca opracuje i przekaże Zamawiającemu Dokumentację 

Powdrożeniową dla elementów Systemu, zgodnie z zakresem określonym 

w opisie przedmiotu zamówienia oraz zgodnie z wymaganiami tam zawartymi. 

2. Dokumentacja, o której mowa w ust. 1, zostanie przekazana Zamawiającemu 

nie później niż w dniu zgłoszenia gotowości do odbioru, o którym mowa w § 6 

ust. 6 

3. Dokumentacja powdrożeniowa musi zostać przekazana Zamawiającemu 

w jednym egzemplarzu w postaci papierowej oraz w jednym egzemplarzu w 

postaci elektronicznej – na nośniku typu pendrive – w formie edytowalnej 

(format *.doc) oraz nieedytowalnej (format *.pdf). 

4. Dokumentacja, o której mowa w ust. 1, powinna zawierać pełny, wyczerpujący 

opis Systemu, w tym w szczególności: 

1) dokumenty potwierdzające udzielenie licencji na wykonane i dostarczone 

oprogramowanie, 

2) instrukcję dla administratorów, 

3) instrukcję dla użytkowników aplikacji służących do realizacji zadań 

ochronnych oraz użytkowników systemu Web GIS zintegrowanego z 

Systemem Monitoringu Przyrodniczego. 

 

§ 6 

1. Dokumentem potwierdzającym wykonanie przedmiotu umowy jest protokół 

odbioru. 

2. Ustala się następujące rodzaje odbioru usług:  

1) Odbiory częściowe  – dokonywane w  latach 2026 i 2027, 

2) Odbiór końcowy – dokonywany po zakończeniu realizacji całości 

przedmiotu umowy w 2028 roku.   

3. Przedmiotem odbioru częściowego są następujące etapy realizacji: 



Etap I – usługi obejmujące: 

a) Dostawę licencji: 

•  Licencja bezterminowa dla użytkowników systemu monitorowania 

pozyskania i obrotu drewnem 

• Licencja bezterminowa na system zarządzania gruntami leśnymi oraz 

monitorowania pozyskania i obrotu drewnem 

• Licencja bezterminowa na system Web GIS 

b) Częściowe wykonanie usługi wdrożenia kompleksowego systemu 

informatycznego (GIS) wspomagającego zarządzanie Magurskim Parkiem 

Narodowym poprzez: 

• Instalację bazy danych 

• Zasilenie bazy danych zbiorami danych (po ewentualnej konwersji) 

• Instalację pierwszej wersji systemu centralnego 

• Nadanie uprawnień użytkownikom 

c) Przeprowadzenie pierwszej serii szkoleń użytkowników. 

Etap II – usługi obejmujące: 

a) Dostawę licencji: 

•  Licencja bezterminowa dla użytkowników na system Monitoringu 

Przyrodniczego 

b) Wdrożenie systemu - moduł monitoring przyrodniczy i obrót drewnem 

c) Przeprowadzenie drugiej serii szkoleń użytkowników.  

4. Z czynności odbioru częściowego spisany zostanie protokół odbioru 

częściowego. Protokół ten stanowi podstawę wystawienia faktur za wykonaną 

część przedmiotu umowy, z uwzględnieniem zasad dotyczących rozliczania za 

wykonanie przedmiotu umowy określonych w § 4 ust. 2.  

5. Przedmiotem odbioru końcowego w III etapie będą usługi polegające na 

wykonaniu: 

a) instalacji systemu – Wdrożenie modułu Stałych Powierzchni Obserwacyjnych, 

b) przeprowadzenie ostatniej serii szkoleń użytkowników,  

c) opracowanie i przekazanie Zamawiającemu Dokumentacji Powdrożeniowej 

wskazanej w § 5 Umowy. 

 

6. Odbiór końcowy nastąpi w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia 

zgłoszenia gotowości do odbioru oraz przekazania kompletnej dokumentacji,  

o której mowa w § 5. 

7. Z czynności odbioru końcowego spisany zostanie protokół zdawczo- odbiorczy. 



8. Protokół zdawczo-odbiorczy podpisany przez strony, Zamawiający doręczy 

Wykonawcy w dniu zakończenia czynności odbioru. Dzień ten stanowi datę 

odbioru usługi. Protokół ten stanowi podstawę wystawienia faktury końcowej 

9.  Jeżeli podczas odbioru okaże się, że przedmiot odbioru wymaga poprawek 

w celu zapewnienia jego zgodności z zakresem określonym w umowie, 

Wykonawca zobowiązuje się do nieodpłatnego dokonania wszelkich zmian 

i poprawek w terminie 3 dni roboczych oraz zgodnie z zaleceniami ustalonymi 

w protokole zdawczo-odbiorczym. Do odbioru zmian i poprawek stosuje się 

ust. 6-10 

10. W przypadku nie usunięcia wad w terminie, o którym mowa w ust. 9, 

Zamawiający może odstąpić od umowy z winy Wykonawcy bez wyznaczania 

dodatkowego terminu. 

 

 § 7  

1. Wykonawca oświadcza, że w ramach realizacji Umowy udzieli Zamawiającemu 

licencji lub w inny sposób upoważni go do korzystania ze wszystkich utworów 

i innych dóbr własności intelektualnej wykonanych lub dostarczonych 

w ramach Umowy. Celem jest zapewnienie Zamawiającemu możliwości 

korzystania z Systemu GIS w sposób i w zakresie określonym w Umowie. 

Wszystkie oświadczenia Wykonawcy oraz postanowienia Umowy należy 

interpretować zgodnie z tym celem. 

2. Wykonawca oświadcza, że przekazane w ramach Umowy dobra własności 

intelektualnej: 

1) nie są obciążone żadnymi prawami osób trzecich ani wadami 

prawnymi; 

2) nie ograniczają Zamawiającego w korzystaniu z nich zgodnie z Umową. 

3. W przypadku gdy System GIS lub jego komponenty będą przeznaczone do 

udostępnienia osobom trzecim, licencja udzielona Zamawiającemu obejmuje 

również: dostęp do takich komponentów przez osoby trzecie: 

1) ich publiczne wykonywanie, wyświetlanie, wystawianie, odtwarzanie, 

2) publiczne udostępnianie w sposób umożliwiający dostęp w miejscu i 

czasie wybranym przez Zamawiającego. 

4. Licencja udzielana Zamawiającemu na System GIS  na podstawie Umowy: 

1) ma charakter nieograniczony czasowo; 

2) jest niewyłączna i nieodwołalna; 

3) obowiązuje bez ograniczeń terytorialnych, w tym na terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej oraz poza jej granicami. 



5. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że warunki korzystania z Systemu GIS są 

zgodne z postanowieniami Umowy, w szczególności nie wymagają uiszczania 

dodatkowych opłat na rzecz Wykonawcy.  

6. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje pełne wynagrodzenie z tytułu 

korzystania z Systemu GIS zgodnie z zakresem licencji określonym w Umowie. 

7. W przypadku, gdy opłaty należne producentowi Systemu GIS obejmują 

dodatkowe świadczenia (np. aktualizacje, poprawki, usługi serwisowe), 

rezygnacja Zamawiającego z tych świadczeń nie może skutkować 

wygaśnięciem licencji ani uprawniać do jej wypowiedzenia. 

8. Wykonawca dostarczy System GIS na informatycznych nośnikach danych lub w 

innej formie umożliwiającej jego prawidłową instalację – najpóźniej w dniu 

odbioru. 

9. Wykonawca zapewnia, że korzystanie z Systemu GIS w ramach realizacji 

Umowy (w tym w okresie testów) nie narusza praw osób trzecich i nie wymaga 

opłat na ich rzecz. W razie potrzeby Wykonawca zapewni, w ramach 

Wynagrodzenia, stosowną licencję umożliwiającą legalne korzystanie 

z Systemu GIS do czasu uzyskania ostatecznych praw lub licencji 

przewidzianych w Umowie. 

10. W przypadku wprowadzenia zmian do Systemu GIS, Dokumentacji lub innych 

utworów w ramach realizacji gwarancji, odpowiednie postanowienia Umowy 

dotyczące licencji lub przeniesienia praw majątkowych stosuje się 

odpowiednio do takich zmian. Przeniesienie praw lub udzielenie licencji 

następuje z chwilą odbioru tych zmian przez Zamawiającego. 

11. Wykonawca zapewnia, że osoby uprawnione z tytułu autorskich praw 

osobistych do utworów objętych Umową nie będą wykonywać tych praw 

wobec Zamawiającego ani wobec osób trzecich działających na jego zlecenie. 

 

§ 8 

1. Informacje Poufne – niezależnie od formy ich utrwalenia lub przekazania – to 

informacje Zamawiającego, które nie zostały podane do publicznej wiadomości, 

a zostały przekazane Wykonawcy w związku z realizacją Umowy, które 

Zamawiający oznaczył jako poufne lub w inny sposób poinformował Wykonawcę, 

że traktuje je jako poufne.  

2. Wykonawca zobowiązuje się:  

1) nie ujawniać Informacji Poufnych innym podmiotom bez zgody 

Zamawiającego, udzielonej na piśmie, 

2) wykorzystywać Informacje Poufne jedynie do potrzeb realizacji Umowy,  



3) nie powielać Informacji Poufnych w zakresie szerszym, niż jest to potrzebne 

dla realizacji Umowy,  

4) zabezpieczać otrzymane Informacje Poufne przed dostępem osób 

nieuprawnionych w stopniu niezbędnym do zachowania ich poufnego 

charakteru.  

3. W przypadku, gdy jest to niezbędne do wykonania Umowy, Wykonawca może 

udostępnić Informacje Poufne swojemu personelowi przy czym korzystanie 

z Informacji Poufnych przez takie podmioty nie może wykroczyć poza zakres, 

w jakim Wykonawca może z nich korzystać. Wykonawca zobowiąże te osoby do 

przestrzegania poufności. Wykonawca jest odpowiedzialny za naruszenia 

spowodowane przez takie osoby i podmioty.  

4. Obowiązki Wykonawcy w zakresie ochrony Informacji Poufnych obowiązują 

również po wygaśnięciu lub rozwiązaniu Umowy. 

5. W przypadku rozwiązania Umowy lub jej wygaśnięcia, Wykonawca 

zobowiązany jest w terminie 7 dni: 

1) zwrócić Zamawiającemu wszystkie materiały zawierające Informacje 

Poufne, 

2) usunąć wszelkie Informacje Poufne przechowywane w wersji 

elektronicznej ze swoich systemów i nośników danych. 

6. Wykonawca na pisemne żądanie Zamawiającego zobowiązuje się do 

niezwłocznego zniszczenia materiałów zawierających Informacje Poufne.  

 

§ 9  

1. W przypadku nienależytego wykonania postanowień umownych przez 

Wykonawcę, Zamawiający naliczy Wykonawcy poniższe kary umowne: 

1) W razie zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 

umowy Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 0,1% 

wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 2 umowy, za 

każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

2) W razie zwłoki w wykonaniu etapu umowy, o którym mowa w § 6 ust. 3 

umowy przysługuje kara umowa w wysokości 0,1 % wynagrodzenia 

umownego brutto za wykonanie etapu umowy, o którym mowa w § 4 ust. 

4 umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 

3) W razie zwłoki w usunięciu w wyznaczonych terminach awarii, błędów lub 

wad, stwierdzonych podczas odbioru lub w okresie  rękojmi za wady 

rzeczy lub gwarancji, Zamawiającemu przysługuje kara umowna w 

wysokości 0,1% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 4 ust. 2 

umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 



4) Za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy, 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 30% 

wynagrodzenia umownego brutto określonego w §4 ust. 2 umowy. 

5) Za nieprzedłożenie dokumentów o których mowa w § 10 ust. 5 i 6 

w wysokości 1.000,00 zł za każdy przypadek naruszenia. 

6) W razie braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego 

podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której 

mowa w § 13 ust. 11 umowy – w wysokości 1.000,00 zł – za każdy 

przypadek naruszenia. 

7) W przypadku naruszenia zasad ochrony Informacji Poufnych, o której 

mowa w § 8 umowy – w wysokości 1.000, 00 zł – za każdy przypadek 

naruszenia. 

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy 

z przyczyn zależnych od Zamawiającego, w wysokości 30% wynagrodzenia 

umownego brutto określonego w § 4 ust. 2 umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że poprzez podpisanie niniejszej umowy wyraził 

zgodę na potrącenie kwoty naliczonych kar umownych z wynagrodzenia 

Wykonawcy przysługującego mu z tytułu wykonania niniejszej umowy.  

Dokonanie potrącenia wskazane w zdaniu poprzednim nie wymaga 

wcześniejszego wzywania Wykonawcy do zapłaty kary umownej. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania 

uzupełniającego do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody, jeżeli kara 

umowna nie pokrywa poniesionej szkody. 

3. Łączna maksymalna wysokość kar umownych naliczonych na podstawie 

niniejszej umowy nie przekroczy 30% wynagrodzenia umownego brutto 

określonego w § 4 ust. 2 umowy 

 

§ 10 

1. Wykonawca zamierza powierzyć podwykonawcom wykonanie następujących 

części zamówienia: 

      a) ….................................. 

      b)......................................*  

* w razie niezgłoszenia  części zamówienia, które Wykonawca zamierza powierzyć 

podwykonawcom wraz z ofertą, powyższy ust. 1 będzie miał brzmienie następujące: 

1. Wykonawca w ofercie na podstawie której zawarto niniejszą umowę nie wskazał 

części zamówienia które zamierza powierzyć podwykonawcom.  



2. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za 

czynności w ramach realizacji umowy, które wykonuje przy pomocy 

podwykonawców.  

3. Wykonawca w trakcie realizacji niniejszej umowy może zrezygnować lub zmienić 

podwykonawcę, jednakże jeżeli zmiana albo rezygnacja dotyczy podmiotu na 

którego zasoby Wykonawca powoływał się na zasadach określonych w art. 118 

ust. 1 ustawy pzp w celu wykazania spełnienia warunków udziału 

w postępowaniu, Wykonawca jest zobowiązany wykazać Zamawiającemu, iż 

proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je 

w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca 

powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 

4. Zamawiający wymaga, aby osoby które będą świadczyły pracę przy realizacji 

przedmiotu niniejszej umowy u Wykonawcy lub podwykonawcy w sposób 

określony  w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. 

z 2025 r. poz. 277 z późn. zm.), zwane dalej „Pracownikiem” lub 

„Pracownikami” zatrudnione były na podstawie umowy o pracę. Wymaganie 

powyższe dotyczy pracowników wykonujących czynności związane  z realizacją 

usługi wdrożeniowej systemu oraz szkoleniem pracowników Zamawiającego 

z obsługi wdrożonego systemu GIS, z wyłączeniem przypadków, w których 

rodzaj pracy może być wykonywany na podstawie innych przepisów prawa. 

5. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego, 

w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedłoży 

Zamawiającemu.: 

1) Oświadczenie/wykaz w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na 

podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób 

wykonujących wskazane w ust. 4 czynności w trakcie realizacji zamówienia, 

zawierające w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego 

oświadczenie/wykaz, datę złożenia oświadczenia/wykazu, wskazanie, że objęte 

wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy 

o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru 

etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia/wykazu 

w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy. 

2) Oświadczenie zatrudnionego pracownika(ów) zawierające w szczególności 

datę złożenie oświadczenia, imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę 

zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika 

oraz podpis pracownika. 

6. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego 

w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży 



zamawiającemu poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez 

Wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób 

wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy 

oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o którym mowa w ust. 5 (wraz 

z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). 

Kopia umowy/umów powinna zostać sporządzona z zachowaniem zasad 

zapewniających ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie 

z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych) zwanego dalej „RODO” oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. 

o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 poz. 1781), w szczególności bez 

adresów, nr PESEL i adresów pracowników. Informacje takie jak: imiona, 

nazwiska, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu 

powinny być możliwe do zidentyfikowania. Ponieważ umowa o pracę może 

zawierać również inne dane, które podlegają anonimizacji, każda umowa 

powinna zostać przeanalizowana przez składającego pod kątem przepisów 

wskazanych powyżej. Wykonawca pozostaje administratorem danych 

osobowych udostępnianych w związku z realizacją umowy. 

7. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę, oświadczeń wskazanych w ust. 5 lub kopii 

umów o pracę zawartych przez Wykonawcę i podwykonawców z osobami 

o których mowa w ust. 4 w terminie określonym w ust. 6 może stanowić 

podstawę do odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn 

dotyczących Wykonawcy. 

8. Wykonawca zobowiązuje się, że przed rozpoczęciem wykonania przedmiotu 

umowy Pracownicy zostaną przeszkoleni w zakresie przepisów BHP oraz 

przepisów o ochronie danych osobowych. 

9. Wykonawca zobowiązuje się, że Pracownicy będą posiadali aktualne badania 

lekarskie, niezbędne do wykonania powierzonych im obowiązków. 

10. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłowe wyposażenie 

Pracowników wykonujących czynności wchodzące w zakres niniejszej usługi 

oraz za ich bezpieczeństwo w trakcie wykonywania przedmiotu umowy. 

11. Wykonawca oświadcza, że jako administrator danych osobowych wypełni 

obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób 

fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyska 

w celu realizacji postanowień niniejszego paragrafu umowy. 



12. Wykonawca – jako administrator danych osobowych zawartych 

w dokumentach określonych w ust. 6, upoważnia Zamawiającego do 

przetwarzania danych osobowych zawartych w tych dokumentach w zakresie 

ich gromadzenia i weryfikowania na potrzeby realizacji niniejszej umowy. 

Zamawiający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy przetwarzanych 

danych osobowych o których mowa w zdaniu poprzedzającym. 

 

§ 11 

1. Strony postanawiają, iż niezależnie od uprawnień z tytułu rękojmi, Wykonawca 

udziela Zamawiającemu gwarancji na wykonany System GIS w wymiarze .……….* 

miesięcy, licząc od daty bezusterkowego odbioru przedmiotu umowy. 

(*zostanie wpisana liczba miesięcy w zależności od liczby zaoferowanej przez Wykonawcę 

w ofercie) 

2. Gwarancja udzielana jest w ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 2 

umowy, a Wykonawcy nie jest należne jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie 

z tytułu wykonania świadczeń gwarancyjnych.  

3. W ramach gwarancji Wykonawca będzie świadczył nieodpłatnie następujące 

usługi:  

1) zapewni dostępność Systemu,  

2) będzie usuwał Awarie, Błędy i Wady (zwane łącznie dalej Problemami),  

3) zapewni możliwość zgłaszania Problemów w dni robocze w godz. od. godz. 

8.00 do godz. 15.00 pod numerami telefonów: ………………………,  

4) zapewni możliwość zgłaszania Problemów na adres e-mail: 

……………………………….,  

5) będzie dostarczał nowe, ulepszone wersje Systemu GIS lub innych 

komponentów Systemu, będące konsekwencją wykonywania w nich zmian 

wynikłych ze stwierdzonych niedoskonałości technicznych, 

6) będzie niezwłocznie informował Zamawiającego o zmianach w Systemie GIS, 

za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: ………………….,  

7) będzie dostarczał nowe wersje instrukcji użytkownika i administratora 

zgodnych co do wersji jak i również zakresu zaimplementowanych i działających 

funkcji z wersją dostarczonego Systemu GIS,  

8) będzie świadczyć usługi serwisowe i asysty technicznej w ramach udzielonej 

gwarancji.  

4. W ramach udzielonej gwarancji Zamawiający jest uprawniony do żądania 

usunięcia Problemów, które ujawnią się w trakcie okresu obowiązywania 

gwarancji. Wykonawca usunie wszystkie zgłoszone Problemy nawet pomimo 



zakończenia okresu gwarancyjnego, o ile zostały one zgłoszone przed 

zakończeniem terminu obowiązywania gwarancji.  

5. Wykonawca będzie zobowiązany do usuwania Problemów, których przyczyna 

leży w Systemie GIS niezwłocznie dla awarii, błędów oraz wad nie później niż w 

terminie: 5 dni robocze.  

6. Jeżeli Wykonawca stwierdzi, że przyczyna Problemu leży poza Systemie GIS, 

Wykonawca nie jest zobowiązany do jego usunięcia, lecz jest zobowiązany 

wskazać przyczynę nieprawidłowego działania poprzez wskazanie elementu, 

który ją powoduje, z zastrzeżeniem ust. 7.  

7. Powyższe nie ma zastosowania w przypadku, gdy przyczyna Problemu leży w 

Infrastrukturze Zamawiającego, ale jest skutkiem nieprawidłowej konfiguracji lub 

parametryzacji Infrastruktury Zamawiającego przez Wykonawcę. Dla pewności 

Strony ustalają, że wszelkie oprogramowania instalowane na infrastrukturze 

Zamawiającego w ramach realizacji Umowy, a wchodzące w skład budowanego 

systemu GIS nie jest częścią Infrastruktury Zamawiającego.  

8. Wykonawca zobowiązuje się dotrzymać następujących parametrów:  

1) Czasy Naprawy określone w ust. 5 liczone są od chwili dokonania zgłoszenia, 

przy czym jeśli zgłoszenie nastąpiło pocztą elektroniczną w dniu roboczym po 

godzinach pracy Wykonawcy, w sobotę, w niedzielę lub w dniu ustawowo 

wolnym od pracy, to bieg Czasu Naprawy rozpoczyna się od godziny 8:00 

następnego dnia roboczego po zgłoszeniu,  

2) W przypadku wykrycia przez Zamawiającego Problemu Zamawiający dokona 

jego zgłoszenia za pomocą : 

a) poczty elektronicznej na adres wskazany w ust 3 pkt 4 lub  

b) przez zgłoszenie drogą telefoniczną na numer wskazany w ust 3 pkt 3 

3) Zamawiający może dokonać zgłoszenia za pomocą innych kanałów 

komunikacji uzgodnionych pisemnie pomiędzy Stronami, a zgłoszenie 

dokonane za pomocą każdego z nich jest uznawane za dokonane skutecznie z 

chwilą, gdy zgłoszenie dotarło do Wykonawcy lub zostało wprowadzone do 

środka komunikacji elektronicznej w taki sposób, że Wykonawca mógł 

zapoznać się z jego treścią.  

4) Czas Naprawy uważa się za dochowany z chwilą zgłoszenia dokonania 

naprawy, jeżeli Problem został faktycznie usunięty. Jeżeli okaże się podczas 

weryfikacji usunięcia Problemu, że Problem nie został usunięty, Czas Naprawy 

jest dochowany dopiero z chwilą dokonania naprawy faktycznie usuwającej 

Problem.  

9. Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez konieczności składania 

dodatkowego dokumentu na okoliczność udzielenia gwarancji.  



10. W zakresie jakichkolwiek Utworów dostarczonych przez Wykonawcę 

w ramach wykonywania gwarancji mają zastosowanie postanowienia paragrafów 

regulujących prawa własności intelektualnej. Zamawiający nabywa – 

odpowiednio – autorskie prawa majątkowe lub licencje do Utworów 

dostarczonych w ramach gwarancji.  

11. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień 

Zamawiającego wynikających z przepisów prawa o rękojmi za wady. Niezależnie 

od uprawnień wynikających z gwarancji, Zamawiający uprawniony jest do 

wykonywania uprawnień z tytułu rękojmi na zasadach ogólnych.  

12. W ramach umowy Zamawiającemu przysługuje pula godzin rozwojowych 

przeznaczonych na realizację usług rozwojowych, obejmujących w szczególności: 

wprowadzanie nowych funkcjonalności do systemu, modyfikacje istniejących 

modułów oraz optymalizację działania systemu. Godziny rozwojowe mogą być 

realizowane w zależności od potrzeb w formie zdalnej lub siedzibie 

Zamawiającego.   

13. Godziny rozwojowe mogą być wykorzystywane w dowolnym momencie 

trwania umowy, bez ograniczenia do konkretnego miesiąca. Niewykorzystane 

godziny przechodzą na kolejne miesiące w ramach trwania umowy. 

14.  

15. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do skutecznego 

usunięcia wszystkich zgłoszonych wad, o których został powiadomiony przez 

Zamawiającego. 

16. Fakt skutecznego usunięcia wady każdorazowo wymaga potwierdzenia na 

piśmie przez Wykonawcę i Zamawiającego. 

17. Jeśli na dostarczone elementy przedmiotu umowy, udzielono gwarancji 

producenta, Wykonawca zobowiązuje się do realizowania przywołanych 

uprawnień w imieniu Zamawiającego, a nadto zobowiązuje się do wydania 

Zamawiającemu wraz z wydaniem przedmiotu umowy wszelkich danych 

i dokumentów dotyczących tej gwarancji. Zobowiązanie, o którym mowa w zdaniu 

poprzedzającym nie wyłącza możliwości samodzielnego realizowania uprawnień 

z tytułu gwarancji producenta przez Zamawiającego. 

 

§ 12 

1. Wykonawca przed podpisaniem umowy wnosi zabezpieczenie należytego 

wykonania umowy, służące pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub 

nienależytego wykonania umowy, w wysokości 2% ceny brutto za całość 

przedmiotu umowy podanej w ofercie, określonej w § 4 ust. 2 umowy tj. 

……………………. zł w formie: …………………………………... 



2. Zamawiający, zwraca zabezpieczenie w wysokości 70%, w terminie 30 dni od dnia 

dokonania odbioru końcowego przez Zamawiającego.  

3. Strony postanawiają, że 30% wniesionego zabezpieczenia należytego wykonania 

umowy zostanie zatrzymane i przeznaczone na zabezpieczenie roszczeń z tytułu 

rękojmi za wady lub gwarancji, które zostanie zwrócone nie później niż w 15 dniu 

po upływie okresu rękojmi za wady lub gwarancji. 

4. W przypadku przedłużenia terminu realizacji całości przedmiotu umowy na 

drodze aneksu, Wykonawca zobowiązuje się przedłużyć czas obowiązywania 

zabezpieczenia wniesionego w formie innej niż w pieniądzu w taki sposób aby 

obejmowało także przedłużenie terminu realizacji umowy z zachowaniem 

ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszania jego wysokości. 

5. Zamawiający będzie upoważniony do pobrania z zabezpieczenia należytego 

wykonania umowy kwot należnych Zamawiającemu z tytułów określonych w ust. 

1 i 3 niniejszego paragrafu także w przypadku gdy Wykonawca nie zwróci 

Zamawiającemu kosztów wykonania zastępczego gdyby Wykonawca uchylał się 

od wykonania zobowiązań wynikających z rękojmi za wady lub gwarancji. 

 

§ 13 

1. Dopuszcza się zmiany postanowień umowy w okolicznościach określonych 

w art. 455 ustawy pzp. 

2. Każdorazowa zmiana umowy może nastąpić wyłącznie za uprzednią zgodą 

Zamawiającego wyrażoną na  piśmie pod rygorem nieważności. 

3. Zmiany przewidziane w umowie mogą być inicjowane przez Zamawiającego 

lub przez Wykonawcę 

4. Zamawiający przewiduje możliwość zmian umowy, o których mowa w art. 455 

ust. 1 pkt 1 ustawy pzp. Dopuszczalne są następujące rodzaje i warunki 

zmiany treści umowy zmiana terminu realizacji przedmiotu zamówienia, 

w przypadku: 

a) w przypadku przestojów i opóźnień z przyczyn leżących po stronie 

Zamawiającego, mających bezpośredni wpływ na termin wykonania 

przedmiotu umowy, z zastrzeżeniem, że okres przesunięcia terminu nie 

może być dłuższy niż okres trwania udokumentowanych przestojów i 

opóźnień, 

b) gdy konieczne okaże się wykonanie prac dodatkowych uniemożliwiających 

kontynuowanie prac będących przedmiotem zamówienia, czego nie 

można było stwierdzić w dniu zawarcia umowy - w takim przypadku 

Zamawiający dopuszcza wydłużenie terminu realizacji Umowy o czas 

wykonania takich prac, 



c) zmiana terminu wykonania lub odbioru przedmiotu umowy - w sytuacji 

podjęcia przez Zamawiającego decyzji o przeprowadzeniu przez osobę 

trzecią kontroli jakości i sposobu wykonania przedmiotu umowy, o ile 

będzie miała wpływ na termin wykonania Umowy. 

d) Zamawiający przewiduje możliwość zmian umowy w przypadku zaistnienia 

wypadków siły wyższej. Przez siłę wyższą rozumie się zdarzenie bądź 

połączenie nadzwyczajnych zdarzeń niezależnych od stron umowy, które 

zasadniczo utrudniają lub uniemożliwiają wykonywanie zobowiązań 

wynikających z umowy, których nie można było  przewidzieć oraz którym 

nie można było zapobiec, a także ich przezwyciężyć poprzez działalnie 

z należytą starannością i które nie mogły być znane w terminie złożenia 

oferty na podstawie której zawarto umowę. W szczególności przez siłę 

wyższą rozumie się zdarzenia lub połączenie zdarzeń takich jak: pożar, 

powódź, atak terrorystyczny, klęski żywiołowe, pandemie i epidemie, akt 

władzy publicznej któremu należy się bezwzględnie podporządkować, 

wydarzenia powodujące nadzwyczajne zaburzenia życia zbiorowego. Nie 

uznaje się za siłę wyższą awarii w zakładzie strony, braku siły roboczej, 

materiałów i surowców chyba, że jest to spowodowane siłą wyższą. Jedna 

ze stron może powołać się na siłę wyższą pod warunkiem, że druga strona 

zostanie niezwłocznie powiadomiona o ww. okolicznościach. Zaistnienie 

siły wyższej powinno być szczegółowo udokumentowane przez stronę 

powołującą się na nią. 

5. Inicjatorem zmian może być Zamawiający lub Wykonawca poprzez pisemne 

wystąpienie w okresie obowiązywania Umowy zawierające opis 

proponowanych zmian, ich uzasadnienie oraz termin wprowadzenia.  

6. Dopuszcza się waloryzację wynagrodzenia Wykonawcy, wskazanego w § 4 

ust. 2 w trybie wskazanym w ust. 7-10 

7. Strony ustalają następujące zasady, stanowiące podstawę wnioskowania 

o wprowadzenie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy: 

1) upływ 6 miesięcy od rozpoczęcia realizacji Umowy, 

2) złożenie pisemnego wniosku przez zainteresowaną stronę, przy czym 

każda ze stron ma prawo do dwukrotnej waloryzacji na swoją korzyść, 

3) wynagrodzenie będzie korygowane dla oddania wzrostów lub spadków 

kosztów związanych z realizacją Umowy w oparciu o publikowany przez 

Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego  wskaźnik zmiany cen towarów 

i usług konsumpcyjnych, 



4) wynagrodzenie może zostać skorygowane jeśli zmiana cen towarów 

i usług mierzona w oparciu o wskaźnik wskazany w pkt 3, pomiędzy 

odpowiednio miesiącem złożenia oferty lub miesiącem poprzedniej 

waloryzacji a miesiącem poprzedzającym miesiąc złożenia wniosku o 

waloryzację, przekroczy 15 %, 

5) kolejna zmiana wynagrodzenia nie może nastąpić się wcześniej niż po 

upływie 3 miesięcy od dnia zawarcia aneksu zmieniającego 

wynagrodzenie Wykonawcy, 

8. W przypadku spełnienia warunków wskazanych w ust. 7 wynagrodzenie  

będzie podlegało waloryzacji o wskaźnik stanowiący połowę wartości zmiany 

 wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych, o którym mowa w ust. 7 

pkt 4. 

9. W całym okresie obowiązywania umowy zmiana wynagrodzenia nie może 

przekroczyć 20 % kwoty brutto wskazanej w § 4 ust. 2 umowy. 

10. Waloryzacja wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności i wywołuje 

skutek od dnia podpisania aneksu do umowy. 

11. Wykonawca ma obowiązek zmiany wynagrodzenia należnego 

podwykonawcom, jeżeli Wykonawcy temu zmieniono wartość 

wynagrodzenia, w związku ze zmianami cen i kosztów realizacji zamówienia, 

w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów 

dotyczących zobowiązania podwykonawcy. 

12. Strony dopuszczają zmianę wynagrodzenia Wykonawcy wskazane w § 4 ust. 2 

w przypadku zmiany: 

– stawki podatku od towarów i usług, 

– wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej 

stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 

2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

– zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 

zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub 

ubezpieczenie zdrowotne, 

– zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. 

o pracowniczych planach kapitałowych, 

jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 

Wykonawcę, pod warunkiem złożenia przez Wykonawcę na piśmie wniosku o 

zmianę wynagrodzenia wraz z twierdzeniami i dowodami na poparcie 

wniosku. 

 



§ 14 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie 

umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było powiedzieć 

w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 

30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach i wymaga zachowania 

formy pisemnej pod rygorem nieważności oraz podania uzasadnienia. 

Odstąpienie następuje ze skutkiem na dzień złożenia oświadczenia 

o odstąpieniu. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie 

wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 

2. Zamawiający może odstąpić od Umowy, z winy Wykonawcy, w trybie 

natychmiastowym (w części bądź w całości) w przypadku, gdy: 

1) Wykonawca nie rozpoczął wykonywania Przedmiotu Umowy, niezwłocznie 

po jej zawarciu i nie podejmuje się jego realizacji bez uzasadnionych 

przyczyn pomimo wezwania przez Zamawiającego złożonego na piśmie, 

2) jeżeli Wykonawca przerwał realizacje Przedmiotu Umowy i przerwa z winy 

Wykonawcy trwa dłużej niż 14 dni kalendarzowych, 

3) Wykonawca nie ukończył w terminie Przedmiotu Umowy lub etapu 

realizacji Przedmiotu umowy. 

3. Odstąpienie od Umowy, w przypadku zaistnienie okoliczności, o których 

mowa w treści ust. 2 może być wykonane w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od Umowy 

i wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności oraz podania 

uzasadnienia. Odstąpienie następuje ze skutkiem na dzień złożenia 

oświadczenia o odstąpieniu. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo rozwiązania umowy ze skutkiem 

natychmiastowym w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania 

umowy, w każdym czasie. 

5. W przypadku odstąpienia od umowy bądź jej rozwiązania ze skutkiem 

natychmiastowym Zamawiający zapłaci Wykonawcy za faktycznie wykonane 

w ramach niniejszej umowy usługi. 

 

§ 15 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się obowiązujące 

przepisy prawa polskiego. 

 

 

 

 



§ 16 

Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści niniejszej umowy i jej załączników, 

wymagają formy pisemnej w postaci odpowiedniego aneksu, pod rygorem 

nieważności. 

 

§ 17 

1. Do rozpatrzenia sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy właściwy 

jest sąd dla siedziby Zmawiającego. 

 

§ 18 

Integralną częścią niniejszej umowy  są załączniki:  

1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia - zał. nr 1 

 

§ 19 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach: jeden dla 

Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy. 

 

 

 

Zamawiający:                       Wykonawca: 


